UCHWALA Nrll.0007.8.2018
Rady Gminy w Siennicy
z dnia 07 grudnia 2018 roku

w sprawie przyjecia regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na terenie
Gminy Siennica.

Na podstawie art.18 ust.2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 roku o samorzadzie
gminnym ( Dz.U. z 2018 r., poz.994 z p6zn. zm.) oraz art. 19 ust.3 ustawy z dnia 7 czerwca
2001r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw (Dz. U.
z 2018r., poz. 1152 z p6zn.zm.) oraz po zasiggnig¢eiu opinii Dyrektora Regionalnego Zarzadu
Gospodarki Wodnej w Warszawie wyrazonej w formie postanowienia z dnia 05.10.2018r.,
Rada Gminy w Siennicy uchwala co nastepuje:

§ 1.

Przyjmuje si¢ Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na terenie Gminy
Siennica w tresci stanowigcej zatgcznik do niniejszej uchwaly.

§ 2.
Wykonanie uchwaly powierza si¢ Wojtowi Gminy Siennica.

83,
Z dniem wejscia w zycie niniejszej uchwaty traci moc Uchwata Nr XXI1.0007.180.2013 Rady
Gminy w Siennicy z dnia 21 marca 2013r. w sprawie uchwalenia regulaminu dostarczania

wody 1 odprowadzania sciekéw na terenie gminy Siennica.

§ 4.

Uchwata wchodzi w zycie po uptywnie 14 dni od dnia ogloszenia w Dzienniku Urzedowym
Wojewddztwa Mazowieckiego.
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UZASADNIENIE

do uchwaly Nr 11.0007.8.2018 z dnia 07 grudnia2018 r. w sprawie przyjecia regulaminu
dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na terenie Gminy Siennica.

Zgodnie z art. 19 ust. 3 ustawy z dnia 7 czerwca 2001r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode
i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw (Dz.U. z 2018r., poz. 1152 z pdzn.zm.) oraz po
zasiegnieciu opinii Dyrektora Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej w Warszawie
wyrazonej w formie postanowienia, Rada Gminy w Siennicy przyjmuje Regulamin
dostarczania wody i odprowadzania $ciekdéw na terenie Gminy Siennica.




Zatacznik do uchwaly
Nr [1.0007.8.2018

Rady Gminy w Siennicy
z dnia 07 grudnia 2018 r.

Regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekow na terenie
Gminy Siennica

ROZDZIAL I
PRZEPISY OGOLNE

§1.

Regulamin okresla prawa i obowiazki przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego oraz
odbiorcow ustug w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wodg przeznaczona do spozycia przez
ludzi za pomoca urzadzen wodociagowych oraz zbiorowego odprowadzania $ciekow za
pomocg urzadzen kanalizacyjnych na terenie Gminy Siennica.

§ 2.

1. Ilekro¢ w Regulaminie mowa jest o ,,Ustawie” nalezy przez to rozumieé ustawe z dnia 7
czerwca 2001 roku o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu
sciekow (tekst jednolity: Dz. U. z 2018 r., poz. 1152 z pdzn. zm.).

2. Uzytym w Regulaminie pojeciom nalezy przypisywac znaczenie jakie nadajg im akty
prawne wyzszego rzedu, w tym w szczegdlnosci Ustawa.

ROZDZIAL 11

MINIMALNY POZIOM USLUG SWIADCZONYCH PRZEZ PRZEDSIEBIORSTWO
WODOCIAGOWO-KANALIZACYJNE W  ZAKRESIE DOSTARCZANIA WODY
I ODPROWADZANIA SCIEKOW

§3.

W zakresie dostarczania wody przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest
zobowigzane:

1) dostarcza¢ odbiorcy uslug wode przeznaczona do spozycia przez ludzi w ilosci nie
mniejszej niz 0,5 m® na dobe.

2) zapewniC ciaglos¢ dostaw wody, z zastrzezeniem uzasadnionych wyjatkow
okreslonych w niniejszym Regulaminie,

3) w przypadku dostarczania wody z posiadanej sieci wodociggowej, zapewnié
dostawg wody pod cisnieniem niemniejszym niz 0,1 MPa mierzonego u wylotu na
zaworze za wodomierzem glownym  zainstalowanym na  przylaczu
wodociggowym,

4) prowadzi¢ regularng wewngtrznag kontrolg jakosci  dostarczanej wody
przeznaczonej do spozycia przez ludzi.



§ 4.
W zakresie odbioru $ciekow przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne jest zobowiazane:

1) przyjmowaé do posiadanej sieci kanalizacyjnej $cieki wprowadzane przez
odbiorcdw ushug, w iloéci nie mniejszej niz 0,5 m* na dobe oraz 6 m* rocznie.

2) zapewni¢ ciagly odbior Sciekow o stanie 1 skladzie zgodnym 2z aktualnie
obowiazujacymi przepisami i obowigzujacg umowa o odprowadzanie $ciekow;

3) odprowadza¢ wprowadzone $cieki do posiadanych urzadzen kanalizacyjnych.

ROZDZIAL III
WARUNKI I TRYB ZAWIERANIA UMOW Z ODBIORCAMI USLUG

§5.

1. Swiadczenie ustug zaopatrzenia w wode i odbioru $ciekow odbywa si¢ w oparciu
0 pisemna umowg zawarta migdzy przedsigbiorstwem wodociggowo - kanalizacyjnym
a odbiorcg ustug, zgodnie z art. 6 Ustawy.

2. Przedsigbiorstwo zawiera umowg niezwlocznie na wniosek przysztego odbiorcy ustug
lub zarzadcy budynku wiclolokalowego, jezeli sa spelnione warunki przylaczenia
okreslone niniejszym Regulaminem oraz istniejg techniczne mozliwosci $wiadczenia

ustug.

3. Umowa winna zawiera¢ w szczegolnosci postanowienia, o ktorych mowa w  art. 6
ust.3 Ustawy.

4. Umowa o zaopatrzenie w wodg (i) lub odprowadzanie sciekow moze byé zawarta na
czas okreslony lub nieokreslony.

§ 6.

Whniosek wlasciciela lub zarzadcy budynku wielolokalowego o zawarcie umowy
o zaopatrzenie w wode¢ lub odprowadzanie $ciekow z przedsigbiorstwem wodociagowo-
kanalizacyjnym powinien w szczegdlnosci okreslac:

1) dane dotyczace identyfikacji oraz adres zamieszkania lub siedziby wnioskodawcy,

2) wskazanie nieruchomosci, co do ktorej wnioskodawca chee zawrzeé umowe,

3) okreslenie czy nieruchomos¢ jest podlaczona do sieci wodociagowej
przedsigbiorstwa wodociggowo — kanalizacyjnego.

4) okreslenie czy nieruchomo$¢ jest podigczona do sieci kanalizacyjnej
przedsigbiorstwa wodociggowo — kanalizacyjnego.

§7.

Osoba ubiegajaca si¢ o przylaczenie nieruchomosci do sieci wodociagowej lub kanalizacyjnej
poza wnioskiem, o ktorym mowa § 6 sklada o$wiadczenie o przystugujacym wnioskodawcy
tytule prawnym do nieruchomosci, badz korzystaniu z nieruchomosci o nieuregulowanym stanie

prawnym.



ROZDZIAL 1V ,
SPOSOB ROZLICZEN W OPARCIU O CENY I STAWKI OPLAT USTALONE W
TARYFACH

§ 8.

1. Podstawg ustalenia iloSci pobranej wody lub wprowadzonych $ciekow stanowia:
wodomierz glowny, urzadzenie pomiarowe.

2. Czgstotliwos¢ okreséw rozliczeniowych okresla przedsigbiorstwo wodociggowo -
kanalizacyjne w umowie o zaopatrzenie w wodg lub odprowadzeni sciekow.

3. Stosowanie przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne cen i stawek opfat
wynikajacych z nowych, podanych do wiadomosci publicznej taryf w Biuletynie
Informacji Publicznej Wdéd Polskich 1 gminy, nie wymaga odrebnego informowania
odbiorcéw ustug o ich rodzajach ani wysokosci.

§9.

1. Podstawa obciazenia odbiorcy ustug naleznosciami za ustugi dostarczenia wody i (lub)
odprowadzania $ciekow $wiadczone przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne
jest faktura.

2. Datg, formg¢ 1 sposéb zaplaty Przedsigbiorstwo okresla w fakturze, zgodnie
z zawarta umowa o zaopatrzenie w wodg (i) lub odprowadzanie sciekow.

3. W przypadku budynku wielolokalowego, w ktorym odbiorcami ustug sa rowniez osoby
korzystajace z poszczegolnych lokali ,przedsigbiorstwo wystawia odrebna fakture
zarzadcy lub wylacznie odbiorcom ustug bedacymi osobami korzystajacymi z lokali,
z ktorymi zostaly zawarte odrgbne umowy o zaopatrzenie w wode (i) lub odprowadzanie
Sciekow.

ROZDZIAL V
WARUNKI PRZYELEACZANIA DO SIECI

§ 10.

1. Okreslenie warunkéw technicznych przylaczenia nieruchomosci do sieci wodociagowej
lub kanalizacyjnej odbywa sig na pisemny wniosek zlozony przez osobg ubiegajaca sie o
przytaczenie.

2. Whiosek, o ktéorym mowa w ust. | powinien zawieraé, w szczegolnosci:

1) imig i nazwisko (nazwg¢) wnioskodawcy,

2) adres nieruchomosci, ktdra ma by¢ przylaczona,

3) rodzaj przylaczenia (wodociagowe, kanalizacyjne),
4) informacje okreslajace charakterystyke obiektu,

5) date i podpis wnioskodawcy.

3. Jezeli sa spelnione warunki techniczne umozliwiajace przylaczenie nieruchomosci do
sieci, przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne w terminie 14 dni od otrzymania
wniosku wraz z kompletem zalacznikéw wydaje warunki przylaczenia do sieci.
W sprawach skomplikowanych termin wydania warunkow moze ulec wydtuzeniu do
30dni.

4. W razie braku mozliwosci przytgczenia nieruchomosci do sieci, przedsiebiorstwo
wodociagowo-kanalizacyjne, w terminie 14 dni od otrzymania wniosku, informuje na
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pisSmie o tym fakcie osobg ubiegajacq si¢ o przylaczenie, wskazujac przyczyny, ktore
uniemozliwiajq przylaczenie wydajac informacje techniczna.
5. Warunki przylaczenia do sieci powinny, w szczegolnos$ci okreslac:

1) lokalizacje nieruchomosci osoby ubiegajacej si¢ o przylaczenie,

2) miejsce 1 sposob przylaczenia nieruchomo$ci do sieci wodociagowej
lub kanalizacyjne;,

3) urzadzenia 1 materialy, z ktorych wykonane beda przylaczenia,

4) termin waznos$ci warunkow.

5) informacje dotyczace: miejsca zainstalowania wodomierza gléwnego lub urzadzenia
pomiarowego,

6) maksymalne dobowe zaopatrzenie na pobér wody, dopuszczalng ilosé
odprowadzanych sciekow i ich jakosci.

6. Osoba ubiegajaca si¢ o przylaczenie nieruchomosci do sieci wodociggowej lub
kanalizacyjnej poza wnioskiem, o ktorym mowa ust.l sklada oswiadczenie
o przystugujacym wnioskodawcy tytule prawnym do nieruchomosci, badz korzystaniu
z nieruchomos$ci o nieuregulowanym stanie prawnym.

7. Do wniosku, o ktérym mowa w ust. 1, osoba ubiegajaca si¢ o przylaczenie do sieci powinna
zalaczy¢ mape sytuacyjng okreslajaca usytuowanie nieruchomosci, wzgledem istniejace;j
sieci wodociagowej 1 kanalizacyjnej oraz innych obiektow i urzadzen uzbrojenia terenu.

ROZDZIAL V1

TECHNICZNE WARUNKI OKRESLAJACE MOZLIWOSC DOSTEPU DO USLUG
WODOCIAGOWO-KANALIZACYINYCH

§11.

1. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ma prawo odmoéwié przylaczenia odbiorcy
ustug do sieci, jezeli nie posiada technicznych mozliwosci $wiadczenia ushug.
2. Techniczne mozliwosci dostgpu do ustug wodociggowo-kanalizacyjnych przedsigbiorstwo
wodociagowo-kanalizacyjne zapewnia poprzez wglad do:
1) studium uwarunkowan i kierunkéw zagospodarowania przestrzennego gminy,
2) miejscowego planu zagospodarowania przestrzennego.
3. Dostgp do ustug uwarunkowany jest technicznymi mozliwosciami istniejacych urzadzen
wodociggowych 1 kanalizacyjnych, takimi jak: przepustowos¢, zdolno$¢ produkcyjna,
lokalizacja nieruchomosci, stan techniczny urzadzen wodociagowych i kanalizacyjnych.

ROZDZIAL VII
SPOSOB DOKONYWANIA ODBIORU, PRZEZ PRZEDSIEBIORSTWO WODOCIAGOWO-

KANALIZACYJNE WYKONANEGO PRZYLACZA

§12.

1. Warunkiem przystapienia do prac zmierzajacych do przylaczenia nieruchomosci do sieci
przedsigbiorstwa wodociagowo-kanalizacyjnego jest wczesniejsze wydanie warunkow
technicznych.

2. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne wydaje pisemne uzgodnienie, o ktorym

mowa w ust. 1 niezwlocznie po zloZenia kompletnej dokumentacji techniczne;.
3. Warunkiem przystapienia do wykonania robdt przylaczeniowych jest rowniez zgloszenie
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przedsigbiorstwu zamiaru budowy przylacza co najmniej 3 dni przed jego rozpoczeciem.

4. Przedsigbiorstwo przy udziale wnioskodawcy dokonuje odbioru technicznego
wykonanego przylacza w formie odbioru celem stwierdzenia, czy zostaly spelnione
warunki techniczne.

5. Wilaczenie przylacza do urzadzen bgdacych w posiadaniu przedsigbiorstwa dokonuje tylko
osoba posiadajaca odpowiednie uprawnienia.

6. Protokol koncowy stanowi potwierdzenie prawidlowosci wykonania podiaczenia i jego
podpisanie przez strony upowaznia Odbiorcg do zlozenia pisemnego wniosku o zawarcie
Umowy.

7. Protokdt odbioru technicznego przylacza powinien zawiera¢, co najmniej:

1) date odbioru,

2) przedmiot odbioru z wyszczegdlnieniem przeznaczenia przylacza (rodzaju: wodociggowe,
kanalizacyjne), S$rednicy, materiatow 1 dlugosci, rodzaj odprowadzonych S$ciekow dla
przytacza kanalizacyjnego,

3) sktad komisji, w tym wykonawce i uzytkownika,

4) adres nieruchomosci , do ktorej wykonano podigczenie,

5) podpisy cztonkdéw komisji.

ROZDZIAL VIII

SPOSOB POSTEPOWANIA W PRZYPADKU NIEDOTRZYMANIA CIAGLOSCI USLUG
I ODPOWIEDNICH PARAMETROW DOSTARCZANEJ WODY I WPROWADZANYCH
DO SIECI KANALIZACYJINEJ SCIEKOW

§13.

1. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ma obowiazek poinformowania odbiorcow
o planowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody, w sposéb zwyczajowo
przyjety z wyprzedzeniem co najmniej 7 dniowym.

2. Przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne ma rowniez obowiazek poinformowaé
odbiorcéw, w sposob zwyczajowo przyjety, o zaistnialych nieplanowanych przerwach lub
ograniczeniach w dostawie wody, o ile przewidywany czas ich trwania przekracza
12 godzin.

3. W przypadku budynkéw wielolokalowych, przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne
moze o zdarzeniach wskazanych w ust. 2 poinformowac wlasciciela lub zarzadce budynku
nieruchomosci oraz osoby korzystajace z lokali, z ktorymi przedsigbiorstwo zawarlo
umowy o zaopatrzenie w wodg i odprowadzanie Sciekow.

4. W razie planowanej lub zaistnialej przerwy w dostawie wody przekraczajacej
12 godzin przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne ma obowiazek zapewnié
zastgpczy punkt poboru wody 1 poinformowaé o tym fakcie odbiorcéw ustug, wskazujac
lokalizacje zastepczego punktu poboru wody.

5. W przypadku przerwy trwajacej do 12 godzin przedsigbiorstwo wodociagowo-
kanalizacyjne jest zobowigzane, w miar¢ swoich mozliwosci technicznych
i organizacyjnych, zapewni¢ zastgpczy punkt poboru wody. O lokalizacji zastepczego
punktu poboru wody przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne poinformuje
odbiorcOw ustug.

6. Przedsigbiorstwo wodociagowo - kanalizacyjne ma prawo ograniczy¢ lub wstrzymac
$wiadczenie uslug wylacznie z waznych powodow, w szczegdlnoscei, jezeli jest to
uzasadnione potrzeba ochrony zycia lub zdrowia ludzkiego, $rodowiska naturalnego,
potrzebami przeciwpozarowymi, a takze przyczynami technicznymi. Nie zwalnia
to Przedsigbiorstwa z obowiazku zastosowania wszelkich dostgpnych mu sposobow dla
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zlagodzenia tych uciazliwosci dla Odbiorcow.
W przypadku stwierdzenia nieprawidtowosci dzialania wodomierza glownego ilo$¢ pobranej
wody ustala sie na podstawie sredniego poboru wody z trzech okreséw rozliczeniowych
dzialania wodomierza, a gdy jest to nie mozliwe na podstawie Sredniego zuzycia wody
w analogicznym okresie roku ubieglego lub iloczynu $redniomiesigcznego zuzycia wody
w roku ubieglym i liczby miesigcy nieprawidlowego dzialania wodomierza.

ROZDZIAL IX

STANDARDY OBSLUGI ODBIORCOW USLUG, A W SZCZEGOLNOSCI SPOSOBY
ZALATWIANIA REKLAMACJI ORAZ WYMIANY INFORMACJI DOTYCZACYCH
W SZCZEGOLNOSCI ZAKLOCEN W DOSTAWIE WODY I ODPROWADZANIU

SCIEKOW

§ 14.

Przedsiebiorstwo wodociaggowo-kanalizacyjne jest zobowigzane do udzielania odbiorcom
ushug wszelkich istotnych informacji w szczego6lnosci dotyczacych:

1) prawidlowego sposobu wykonywania przez odbiorcg uslug umowy o zaopatrzenie
w wodg lub odprowadzanie §ciekdw,

2) wystepujacych zaklécen w dostawach wody lub w odprowadzaniu $ciekow, w tym
o planowanych przerwach w $wiadczeniu ustug,

3) wystgpujacych awariach urzadzen wodociagowych i1 urzadzen kanalizacyjnych.

§ 15.

L

Kazdy odbiorca uslug ma prawo zglaszania reklamacji dotyczacych sposobu
wykonywania  przez  przedsigbiorstwo  wodociggowo-kanalizacyjne  umowy,
w szczegolnoscei ilosci 1 jakosci swiadczonych ustug oraz wysokosci naliczonych optat za
te ushugi.

Reklamacja moze by¢ zglaszana na pisSmie na adres lub osobiScie w siedzibie
Przedsigbiorstwa , po powzigciu informacji o wystapieniu zdarzenia stanowiacego
podstawg jej zloZenia.

3. Zgloszenie reklamacji powinno zawierac:

) imie i nazwisko albo oznaczenie przedmiotu zglaszajacego reklamacje,
) uzasadnienie oraz ewentualnie dowody uzasadniajace reklamacje,
) numer 1 dat¢ umowy,

) podpis odbiorcy, w tym przypadku osoby sktadajacej reklamacjg.

4. Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest zobowigzane rozpatrzy¢ reklamacje

bez zbednej zwloki, w terminie nie dluzszym jednak niz 14 dni od dnia zloZenia
reklamacji w siedzibie przedsigbiorstwa wodociagowo-kanalizacyjnego lub jej dorgczenia
przedsiebiorstwu wodociggowo-kanalizacyjnemu w inny sposob. Termin ten moze ulec
przedtuzeniu, jezeli istnieje konieczno$¢ przeprowadzenia szczegdlowego postepowania
wyjasniajacego.

Przedsigbiorstwo udziela odpowiedzi na reklamacj¢ w formie pisemnej. Odpowiedz
winna zawiera¢ rozstrzygnigcie o uwzglednieniu lub odmowie uwzgledniania reklamacji,
okreslenie podstawy prawnej, uzasadnienie faktyczne 1 prawne w przypadku
nieuwzglednienia reklamacji w catosci lub czesci, informacj¢ o udzielonym upuscie lub
zwrocie naleznosci oraz formie wyplaty oraz pouczenie o mozliwosci dochodzenia
roszczen w innym trybie.



6. Zaliczenie odszkodowania lub naleznosci na poczet przyszlych naleznosci moze nastapié
Jjedynie na wniosek odbiorcy ustugi.

ROZDZIAL X
WARUNKI DOSTARCZANIA WODY NA CELE PRZECIWPOZAROWE

§ 16.

1. Woda do celow przeciwpozarowych dla obiektéw jest dostgpna przede wszystkim
z hydrantow przeciwpozarowych zainstalowanych na sieci wodociagowe;j.
2. Uprawnionymi do poboru wody na cele przeciwpozarowe z sieci bedacej w posiadaniu
Przedsigbiorstwa sg :
1) Ochotnicze Straze Pozarne z terenu Gminy Siennica,
2) Zawodowe i ochotnicze straze pozarne biorace udzial w gaszeniu pozaru na terenie Gminy

Siennica.

By

W przypadku poboru wody na cele ppoz. hydrantow przeciwpozarowych oraz urzadzen
wodociagowych, ktorymi woda dostarczana jest dla innych odbiorcow, jednostka przekazuje
Przedsigbiorstwu informacje o ilosci pobranej wody.

ROZDZIAL X1

PRZEPISY KONCOWE
§ 18.

W sprawach nieobjetych ninigjszym regulaminem obowiazuja przepisy Ustawy,
wraz z przepisami wykonawczymi wydanymi na jej podstawie.







